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8 Устранение неисправностей 

8.1 Отображение и сброс неисправностей 

Когда одновременно горят индикаторы РАБОТА/НАСТР, ВПЕРЕД/НАЗАД, и 

МЕСТ/ДИСТ, то ПЧ находится в ненормальном состоянии, и на дисплее отобража-

ется код неисправности. Для получения подробной информации о причинах неис-
правностей и решениях, см. Ошибка! Источник ссылки не найден. Неисправно-
сти и их устранение. Если причину неисправности установить не удается, обрати-
тесь в наш местный офис за технической поддержкой. Существует три способа 
сброса неисправностей ПЧ: 

Способ 1 Нажать кнопку СТОП/СБРОС на панели управления. 

Способ 2 Установить P05.01–P05.04 и P05.09 в 7 (Сброс неисправности). 

PE

S4

S3

S2

S1

GND

HDIA

Сброс аварии

 

Способ 3 Сброс питания ПЧ. 

8.2 Неисправности и их устранение 

При возникновении неисправности устраните ее следующим образом: 

Шаг 1 Проверьте, корректно ли отображаются данные на дисплее. Если нет, то об-
ратитесь в местный офис РУСЭЛКОМ. 

Шаг 2 Если нет, проверьте коды функций в группе P07, чтобы определить реальное 
состояние на момент возникновения неисправности. 

Шаг 3 Проверьте следующую таблицу на наличие неисправностей и решения. 

Шаг 4 Устраните неисправность или обратитесь за помощью. 

Шаг 5 После устранения неисправности выполните сброс и начните работу. 

8.2.1 Общие неисправности и решения 

Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

E4 
Превышение 

тока во время 

Разгон/торможение 

слишком быстрое. 

Увеличьте время разго-

на/торможения. 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

разгона ACC Напряжение сети слиш-

ком низкое. 

Мощность ПЧ слишком 

мала; 

Переходный процесс 

загрузки или исключение. 

Дисбаланс выходного 

тока. 

Сильные внешние источ-

ники помех (переключе-

ние контактора или не-

правильное заземление). 

Увеличьте напряжение сети. 

Выберите ПЧ большей мощ-

ности. 

Проверьте, нет ли сбоев в 

работе двигателя, короткого 

замыкания и исключений из 

работы нагрузочного устрой-

ства. 

Проверьте выходное напря-

жение ПЧ и дисбаланс со-

противлений двигателя. 

Проверьте, нет ли сильных 

помех (находится ли кабель 

двигателя далеко от контак-

тора и надежно ли заземлена 

система). 

E5 

Превышение 

тока во время 

торможения 

DEC 

E6 

Превышение 

тока при по-

стоянной 

скорости 

E7 

Перенапря-

жение во 

время разгона 

ACC 

Время разго-

на/торможения слишком 

низкое; 

Произошло отключение в 

питающей сети. 

Двигатель запускается во 

время вращения； 

Рекуперативная энергия 

нагрузки слишком велика. 

Динамическое 

торможение отключено. 

Увеличьте время разго-

на/торможения. 

Проверьте входное напря-

жение. 

Дождитесь остановки двига-

теля, а затем запустите ПЧ. 

Установите компоненты 

динамического тормоза или 

рекуперативные устройства. 

Установите параметры 

функции динамического 

торможения. 

E8 

Перенапря-

жение во 

время тормо-

жения DEC 

E9 

Перенапря-

жение при 

постоянной 

скорости 

E10 
Низкое 

напряжение 

шины 

Напряжение в сети 

слишком низкое. 

Ненормальное напряже-

ние 

Ненормальное замыка-

ние буферного контакто-

ра. 

Увеличьте входное напряже-

ние сети. 

Обратитесь к производителю. 

Обратитесь к производителю. 

E11 Перегрузка Напряжение в сети Увеличьте входное напряже-
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

двигателя слишком низкое. 

Неправильно задан но-

минальный ток двигателя. 

Остановка двигателя или 

слишком резкое измене-

ние нагрузки. 

ние сети. 

Переустановите номиналь-

ный ток двигателя в группе 

параметров двигателя. 

Проверьте нагрузку и уста-

новите усиление крутящего 

момента. 

E12 Перегрузка ПЧ 

Разгон слишком быстрый. 

Двигатель запускается во 

время вращения. 

Напряжение в сети 

слишком низкое. 

Нагрузка слишком вели-

ка. 

Мощность ПЧ слишком 

мала. 

Увеличьте время доступа. 

Избегайте перезапуска после 

остановки. 

Увеличьте входное напряже-

ние сети. 

Выберите ПЧ с большей 

мощностью. 

E13 Обрыв вход-

ной фазы 

Потеря фазы или силь-

ный дисбаланс на клем-

мах RST. 

Ослаблены винты со 

стороны входа 

Проверьте, в норме ли вход-

ное питание и не ослаблены 

ли входные кабели. 

Установите P11.00 для 

устранения неисправности. 

E14 
Обрыв вы-

ходной фазы 

Обрыв выходных кабелей 

или КЗ на землю. 

Потеря фазы UVW (или 

три фазы нагрузки слиш-

ком асимметричны) 

Проверьте выходные кабели 

и их подключение. 

Проверьте, нет ли резких 

колебаний нагрузки и дисба-

ланса сопротивления двига-

теля. 

E16 Перегрев 

модуля ПЧа 

Засорен воздуховод или 

поврежден вентилятор. 

Температура окружающей 

среды слишком высока. 

Длительная работа с 

перегрузкой. 

Проветрите воздуховод или 

замените вентилятор. 

Обеспечьте хорошую венти-

ляцию, чтобы снизить тем-

пературу окружающей среды. 

Выберите ПЧ с большей 

мощностью. 

E17 Внешняя 

неисправность 

Действует входной сигнал 

внешней неисправности 

Проверьте входной сигнал 

внешнего устройства. 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

на клемму S. 

E18 Ошибка RS485  

Неправильная скорость 

передачи данных в бодах. 

Неисправность линии 

связи. 

Неверный адрес для 

связи. 

Сильные помехи. 

Установите правильную 

скорость передачи данных в 

бодах. 

Проверьте подключение 

коммуникационного порта. 

Правильно установите адрес 

связи. 

Рекомендуется использовать 

экранированные кабели для 

улучшения защиты от помех. 

E19 
Ошибка при 

обнаружении 

тока 

Неисправный кабель 

двигателя или изоляция 

двигателя. 

Отсоедините кабели двига-

теля для проверки. 

Обратитесь к производителю. 

E20 
Ошибка авто-

настройки-

двигателя 

Мощность двигателя не 

соответствует мощности 

ПЧ. Эта неисправность 

может возникнуть, если 

разница в мощности 

превышает пять классов 

мощности. 

Неправильно заданы 

параметры двигателя. 

Параметры, полученные в 

результате автоматиче-

ской настройки сильно 

отличаются от стандарт-

ных параметров. 

Тайм-аут автоматической 

настройки. 

Слишком большая 

настройка импульсного 

тока. 

Измените модель ПЧ или 

установите режим V/F для 

управления; 

Проверьте проводку двигате-

ля, тип двигателя и настройки 

параметров. 

Отключите нагрузку с двига-

теля и снова выполните 

автоматическую настройку. 

Проверьте, не превышает ли 

верхний предел частоты 2/3 

от номинальной частоты. 

Уменьшите настройку им-

пульсного тока. 

E21 Ошибка ра-

боты EEPROM  

Ошибка чтения/записи 

управляющего парамет-

ра. 

Нажмите СТОП/СБРОС для 

сброса. 

Замените плату управления. 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

Повреждена EEPROM. 

E22 
Ошибка 

обратной 

связи ПИД 

Обратная связь по ПИД в 

автономном режиме. 

Источник ПИД-обратной 

связи отключен. 

Проверьте подключение 

ПИД-сигнала обратной связи. 

Проверьте источник обратной 

связи ПИД. 

E23 
Неисправен      

тормозной 

модуль 

Произошла неисправ-

ность в тормозной цепи 

или поврежден тормозной 

резистор. 

Сопротивление внешнего 

тормозного резистора 

невелико. 

Проверьте тормозной узел и 

замените его новой тормоз-

ной трубкой. 

Увеличьте тормозное 

сопротивление. 

E24 
Время работы 

истекло 

Фактическое время ра-

боты ПЧ больше, чем 

установленное время 

работы. 

Обратитесь к производителю. 

E25 
Электронная 

перегрузка 

ПЧ сообщает о предва-

рительной тревоге при 

перегрузке в соответствии 

с настройками. 

Проверьте, правильно ли 

установлена точка предва-

рительной сигнализации о 

перегрузке. 

E27 
Ошибка при 

загрузке па-

раметров 

Кабель панели управле-

ния подключен непра-

вильно или отсоединен. 

Слишком длинный кабель 

клавиатуры вызывает 

сильные помехи. 

Ошибка в цепи связи 

клавиатуры или платы 

управления. 

Проверьте кабель панели и 

переподключите. 

Проверьте наличие и устра-

ните источник внешних по-

мех. 

Замените оборудование и 

обратитесь в службу техни-

ческого обслуживания. 

E28 
Ошибка при 

скачивании 

параметров 

Кабель панели управле-

ния подключен непра-

вильно или отсоединен. 

Слишком длинный кабель 

клавиатуры вызывает 

сильные помехи. 

Произошла ошибка хра-

Проверьте наличие и устра-

ните источник внешних по-

мех. 

Замените оборудование и 

обратитесь в службу техни-

ческого обслуживания. 

Проверьте, совпадает ли 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

нения данных на клавиа-

туре. 

версия программного обес-

печения платы управления с 

версией ПО панели управ-

ления. 

E32 

Короткое 

замыкание на 

землю, ошибка 

1 

Выход ПЧ закорочен на 

землю. 

Неисправна схема опре-

деления тока. 

Фактическая настройка 

мощности двигателя 

резко отличается от 

мощности ПЧ. 

Проверьте, нет ли короткого 

замыкания двигателя на 

землю и исправна ли про-

водка. 

Проверьте, в порядке ли 

проводка двигателя. 

Замените главную панель 

управления. 

Правильно установите пара-

метры двигателя. 

E33 

Короткое 

замыкание на 

землю, ошибка 

2 

E34 
Отклонение 

скорости 

Слишком большая 

нагрузка или заклинива-

ние. 

Проверьте, нет ли перегрузки, 

увеличьте время обнаруже-

ния отклонения скорости или 

увеличьте время разгона 

/торможения. 

Проверьте настройки пара-

метров двигателя и повторно 

выполните автонастройку. 

Проверьте, правильно ли 

установлены параметры 

регулирования контура ско-

рости. 

E35 
Ошибка 

неправильной 

регулировки 

Проблема с нагрузкой. 

Параметры СД установ-

лены неправильно. 

Параметры, полученные в 

результате автоматиче-

ской настройки, являются 

неточными. 

ПЧ не подключен к дви-

гателю. 

Применение с ослабле-

Проверьте, нет ли перегрузки 

или заклинивания нагрузки. 

Проверьте параметры двига-

теля и настройки ЭДС счет-

чика. 

Повторно выполните автона-

стройку параметров двигате-

ля. 

Увеличьте время обнаруже-

ния неправильной настройки. 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

нием потока. Отрегулируйте коэффициент 

ослабления потока и пара-

метры контура тока. 

E36 
Электронная 

недогрузка 

ПЧ сообщает о предва-

рительной тревоге о 

недостаточной нагрузке в 

соответствии с настрой-

ками. 

Проверьте точки предвари-

тельной сигнализации 

нагрузки и недогрузки. 

E40 
Безопасное 

отключение 

момента 

Активна функция без-

опасного отключения 

крутящего момента. 

- 

E41 

Произошло 

отключение в 

цепи безопас-

ности канала 1 

Подключение STO вы-

полнено неправильно. 

Произошла неисправ-

ность внешнего выклю-

чателя STO. 

Произошел аппаратный 

сбой в цепи безопасности 

канала. 

Проверьте, правильно ли 

подключены клеммы STO и 

достаточно ли они надежны. 

Проверьте, работает ли 

внешний выключатель STO 

работать должным образом. 

Замените плату управления. 

Примечание: Для устра-

нения неисправности требу-

ется повторное включение 

питания. 

E42 

Произошло 

отключение в 

цепи безопас-

ности канала 2 

E43 

Произошло 

исключение в 

цепи безопас-

ности канала 1 

и 2 

Произошла аппаратная 

ошибка в цепи STO. 
Замените плату управления. 

E92 AI1 отключен 

Сигнал AI1 слишком 

низкий. 

Потеря контакта в под-

ключении AI1. 

Подключите источник питания 

5 В или 10 мА, чтобы прове-

рить, исправность входной 

цепи. 

Проверьте, в порядке ли 

подключение; если нет, за-

мените кабель. 

E93 AI2 отключен 

Сигнал AI2 слишком 

низкий. 

Потеря контакта в под-

ключении AI2. 

E94 AI3 отключен Сигнал AI3 слишком 
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Код  
Тип неис-

правности 
Возможная причина 

 

 

Решение 

низкий. 

Потеря контакта в под-

ключении AI3. 
 

8.2.2 Другие состояния 

Код 
Тип неисправно-

сти 
Возможная причина Решение 

PoFF 
Сбой питания 

системы 

Питание системы вы-

ключено или напряже-

ние на шине слишком 

низкое. 

Проверьте состояние сети. 
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8.3 Анализ распространенных неисправностей 

8.3.1 Двигатель не работает 

Двигатель не работает

Включите выключатель/

контактор 

Неисправность ПЧ

Проверьте напряжение 

сети

Работа должным 

образом

Устраните неисправность, 

основываясь на информации об 

ошибке

Работа должным 

образом

Работа должным 

образом

Работа должным 

образом

Да

Нет Нет

Да

Да

Да

Да

Да

Не запускается

Норма

Связь
Клеммы

Панель 
управления

Да

Не норма

Нет

Нет

Нет

Норма

Да

Нет

Работа должным 

образом

Да

Нет Нет

Включен ли индикатор 

питания？
Отображается ли информация на 

дисплее？

Замкнут ли выключатель и 

электромагнитный контактор на 

входной стороне? 

Проверьте напряжение на клеммах 

RST
Отображается ли информация о 

неисправности на дисплее?

Идентифицируйте канал 

управления

Правильно ли установлены 

параметры связи?

Сбросьте параметры и проверьте, 
восстановилась ли работа?

Нет

Нажмите RUN

Нормально ли состояние входных 
клемм?

Запускается ли ПЧ после замыкания 
клеммы управления?Проверьте подключение кабелей на 

наличие обрыва, восстановилась ли 
работа?

Корректно ли установлено задание 
скорости?

Задайте значение скорости и 

проверьте восстановилась ли 

работа

Проверьте напряжение на 

выходных клеммах UVW

Да

Неисправность ПЧ

Не норма

Да

Правильно ли подключен двигатель?
Выполните корректное 
подключение двигателя

Нет

Норма

Высокая ли нагрузка на валу 
двигателя?

Нет

Да

Двигатель заблокирован из-за 
большой нагрузки. Снизьте 
нагрузку на вал двигателя

Неисправность ПЧ

Нет
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8.3.2 Вибрация двигателя 

Вибрации двигателя 

или посторонние звуки

Выберите корректный 

тип двигателя и 

настройте параметры

Установите 

параметры

Возможна неисправность 

ПЧ. Свяжитесь с 

поставщиком

Да

Нет

Нет

Нет

Нет

Да

Нет

Да

Корректно ли установлены 

параметры двигателя?

Выполните 

автонастройку

НетВыполнена ли 

автонастройка?

Используется векторный 

режим?

Установлены ли 

параметры контроля 

вибрации для режима U/F?

Установите 

параметры

Нет

Правильно ли 

установлены параметры  

ASR и ACR?

Возникают ли колебания 

при работе на заданной 

частоте?

Да

Проверьте заданную 

частоту

Да

Возникают ли колебания 

при работе под нагрузкой?
Проверьте нагрузку

Да

Да
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8.3.3 Перенапряжение 

Перенапряжение 

(OV)

Увеличьте время 

ACC/DEC 

Проверьте и 

отрегулируйте 

нагрузку

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Добавьте тормозное 

оборудование

Настройте тормозное 

оборудование

Нет

Да

Да

Нет

Нет

Находится ли напряжение 

питания в допустимом 

диапазоне?

Обеспечьте требуемые 

характеристики 

напряжения питания

Нет

Нет ли короткого замыкания 

на клеммах UVW? 

Устраните короткое 

замыкание и 

обеспечьте корректное 

подключение

Да

Корректное ли подключение 

на выходе ПЧ?

Обеспечьте 

корректное 

подключение

Нет

Да

Нет

Не слишком ли короткое 

время ACC/DEC ?

Да

Да

Может ли быть увеличено 

время ACC/DEC?

Приводится ли в движение 

двигатель, нагруженный во 

встречном направлении? 

Возможно ли использование 

тормозного оборудования?

Да

Нет
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8.3.4 Низкое напряжение 

Пониженное напряжение

Обеспечьте требуемые 

характеристики напряжения 

питания

Замкните выключатель и/или 

электромагнитный контактор, 

устраните неисправности

Возможна неисправность 

ПЧ. Свяжитесь с нами

Нет

Да

Находится ли напряжение питания 

в требуемом диапазоне?

Замкнуты ли автоматический 

выключатель и электромагнитный 

контактор

Обеспечьте требуемые 

характеристики напряжения 

питания

Имеется ли высокая нагрузка, 

подключенная к сети, и 

вызывающая просадку 

напряжения при запуске?

Определите причину сбоя 

питания и устраните 

неисправности

Отключается ли питание при 

работе ПЧ?

Нет

Да

Да

Да

Нет

Нет
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8.3.5 Сверхток 

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Настройте параметры 

ASR и ACR 

Устраните короткое 

замыкание

Сверхток

Нет

Да

Нет

Нет

Да

Нет

Имеется ли короткое 

замыкание на выходных 

клеммах  UVW?

Отключите кабель двигателя, 

проверьте на наличие 

короткого замыкания

Проверьте наличие короткого 

замыкания в двигателе
Замените двигатель

Да

Нет

Правильно ли выбран тип 

двигателя и настроены 

параметры?

Выберите правильный 

тип и настройте 

параметры

Нет

Да

Выполнена ли автонастройка?

Выполните 

автонастройку 

параметров

Нет

Да

Не слишком ли мало время 

ACC/DEC ?

Отрегулируйте время 

ACC/DEC 

Да

Нет

Не слишком ли высока 

нагрузка?

Снизьте нагрузку или 

увеличьте мощность 

ПЧ

Да

Нет

Имеются ли источники внешних 

помех?

Устраните источники 

помех

Да

Нет

Используется режим U/F?
Слишком большое усиление 

момента?

Да
Уменьшите усиление 

момента

Да

Нет

Правильно ли установлены 

параметры ASR и ACR ? 

Если используется 

многоточечная кривая U/F, 

правильно ли она настроена?

Настройте кривую U/F
Нет

Да

Имеются ли вибрации или 

необычные звуки двигателя?

Настройте параметры 

контроля вибрации U/F

Да

Нет

Да Устраните короткое 

замыкание, замените 

кабель
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8.3.6 Перегрев двигателя 

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Настройте 

параметры

Необычный нагрев 

двигателя

Да

Правильно ли настроены 

параметры двигателя?

Выполнена ли 

автонастройка двигателя?

Работает ли ПЧ на низкой 

скорости в течении всего 

времени?

Да

Это двигатель с 

переменной частотой 

вращения? 

Используйте 

двигатель с 

переменной 

частотой вращения

Да

Не слишком ли велика 

нагрузка?
Уменьшите нагрузку

Да

Симметричны ли фазные 

токи двигателя?
Замените двигатель

Да

Не слишком ли низка 

несущая частота ПЧ?

Настройте несущую 

частоту ПЧ

Да

Нет

Не слишком ли длинный 

кабель двигателя?

Добавьте выходной 

фильтр

Да

Да

Выполните 

автонастройку

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет
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8.3.7 Перегрев ПЧ 

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Снизьте нагрузку 

или увеличьте 

мощность ПЧ

Перегрев ПЧ

Да
Не слишком ли велика 

нагрузка или слишком 

мала мощность ПЧ?

Не слишком ли велика 

температура окружающей 

среды?

Не издает ли вентилятор 

необычных звуков?

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Не заблокирован ли 

радиатор охлаждения?
Очистите радиатор

Не слишком ли велика 

несущая частота ПЧ?

Снизьте несущую 

частоту

Нет

Добавить 

охлаждающее 

оборудование или 

снизить мощность 

ПЧ

Да

Да

Да

Да

Нет

Нет

Нет

Нет
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8.3.8 Остановка двигателя во время разгона 

Измените усиление 

момента

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Выполните автонастройку

Увеличьте время АСС

Остановка 

двигателя во время 

АСС

ДаНе слишком ли быстрое 

время АСС?

Проверьте напряжение на 

клеммах двигателя. 

Находится ли оно в 

допустимом диапазоне?

Не слишком ли велика 

нагрузка или инерция?

Не слишком ли большой 

крутящий момент?

Используется режим U/F?
Не слишком ли большое 

усиление момента?

Возможна 

неисправность ПЧ. 

Свяжитесь с нами

Выполнена ли 

автонастройка 

параметров?

Нет

Используйте кабели 

большего сечения, 

меньшей длины, 

используйте выходные 

реакторы и тд. 

Используется особый 

двигатель?
Свяжитесь с нами

Снизьте нагрузки или 

инерцию, увеличьте 

мощность ПЧСнизьте момент нагрузки 

или увеличьте мощность 

ПЧ

Да Да

Да

Да

Да

Да

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

Нет

 
 

8.4 Решение распространенных неисправностей 

8.4.1 Помехи в цепи датчиков и при переключении 

Симптомы Решение 

Неправильно отобра-

жается верхний или 

нижний предел, напри-

мер, 999 или -999. 

 Проверьте и убедитесь, что кабель датчика обратной 

связи находится на расстоянии не менее 20 см от 

кабеля двигателя. 

 Проверьте и убедитесь, что провод заземления 

двигателя подключен к клемме PE ПЧ (если провод 

заземления двигателя был подключен к блоку за-

земления, вам необходимо использовать мульти-

метр для измерения и обеспечения того, чтобы со-

противление между блоком заземления и клеммой 

PE было ниже 1,5 Ω). Также вам необходимо закре-

пить винт электромагнитной совместимости со сто-

роны входа ПЧ (для моделей EU). 

 Попробуйте добавить предохранительный конден-

сатор емкостью 0,1 мкФ к сигнальному концу клеммы 

Отображение значений 

скачкообразно (обычно 

происходит на датчиках 

давления). 

Отображение значений 

стабильно, но наблюда-

ется большое отклоне-

ние, например, темпе-

ратура на десятки гра-

дусов выше реальной 
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Симптомы Решение 

температуры (обычно 

возникает на термопа-

рах). 

обратной связи датчика. 

 Попробуйте подключить предохранительный кон-

денсатор емкостью 0,1 мкФ к источнику питания из-

мерительного датчика (обратите внимание на 

напряжение источника питания и напряжение кон-

денсатора). 

 Для устранения помех при подключении клеммы 

аналогового выхода (AO1) к измерителю: Если AO1 

использует сигнал тока 0-20 мА, добавьте конден-

сатор емкостью 0,47 мкФ между клеммами AO1 и 

GND; если AO1 использует сигнал напряжения 0-10 

В, добавьте конденсатор емкостью 0,1 мкФ между 

клеммами AO1 и GND. 

 Необходимо использовать экранированный сиг-

нальный кабель, а экранирующий слой должен быть 

надежно заземлен на PE или GND. 

Сигнал датчика не 

отображается, но функ-

ционирует как сигнал 

обратной связи систе-

мы. Например, ожида-

ется, что ПЧ начнет 

замедляться при до-

стижении верхнего 

предела давления 

компрессора, но фак-

тически он начинает 

замедляться до дости-

жения заданного значе-

ния. 

Все виды измерителей 

(таких как частотомер и 

измеритель тока), под-

ключенные к клемме AO 

(AO1), отображают 

очень неточные значе-

ния. 

В системе используются 

бесконтактные датчики. 

После запуска ПЧ ин-

дикатор бесконтактного 

датчика мигает, а вы-

ходной уровень меня-

ется. 

Примечание: 

 Если требуется разделительный конденсатор, подключите его к клемме устройства, 

подключенного к датчику. Например, если термопара должна передавать сигналы 

от 0 до 20 мА на измеритель температуры, необходимо добавить конденсатор на 

клемму измерителя температуры.; Если датчик должен передавать сигналы от 0 до 

30 В на сигнальный вывод ПЛК, необходимо добавить конденсатор на клемму ПЛК. 

 При нарушении работы большого количества измерителей или датчиков рекомен-
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дуется использовать внешний фильтр C2 на входе питания ПЧ. Дополнительные 

сведения см. в разделе Ошибка! Источник ссылки не найден. Фильтры. 

8.4.2 Помехи в связи RS485 

Симптом Решение 

Коммуникационная 

интерфейс RS485 от-

ключен или имеет пло-

хой контакт. 

 Расположите кабели связи и силовые кабели дви-

гателя в разных кабельных лотках. 

 В сценариях применения с несколькими ПЧ ис-

пользуйте топологию «Звезда» для подключения 

кабелей связи, это может улучшить помехозащи-

щенность. 

 В сценариях применения с несколькими ПЧ про-

верьте и убедитесь, что приводная способность 

ведущего устройства достаточна. 

 При подключении нескольких ПЧ вам необходимо 

использовать терминирующие резисторы сопро-

тивлением 120 Ом на каждом конце. 

 Проверьте и убедитесь, что провод заземления 

двигателя подключен к клемме PE (если провод 

заземления двигателя был подключен к блоку за-

земления ПЧ, вам необходимо использовать муль-

тиметр для измерения и обеспечения того, чтобы 

сопротивление между блоком заземления и клем-

мой PE было равным ниже 1,5 Ом). В то же время 

вам необходимо закрепить винт электромагнитной 

совместимости со стороны входа ПЧ (для моделей 

ЕU). 

 Не подключайте ПЧ и двигатель к той же клемме 

заземления, что и главный контроллер (например, 

ПЛК, HMI и сенсорный экран). Рекомендуется под-

ключить ПЧ и двигатель к заземлению питания, а 

главный контроллер отдельно к клемме заземления. 

 Попробуйте замкнуть контакт заземления опорного 

сигнала (GND) ПЧ на контакт главного контроллера, 

чтобы убедиться, что потенциал заземления схемы 

на плате управления ПЧ соответствует потенциалу 

коммуникационной схемы главного контроллера. 

 Попробуйте закоротить GND на его клемму зазем-

ления (PE). 

 Попробуйте добавить предохранительный конден-

Линии A или B соеди-

нены некорректно. 

Параметры связи 

(например скорость 

передачи данных в 

бодах, биты данных и 

контрольный бит) ПЧ 

несовместим с прото-

колом ост-контроллера. 
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Симптом Решение 

сатор емкостью 0,1 мкФ на конце источника питания 

главного контроллера (ПЛК, HMI или сенсорный 

экран). В качестве альтернативы используйте маг-

нитное кольцо (рекомендуется использовать нано-

кристаллические магнитные кольца на основе же-

леза). Пропустите кабель L/N или +/-кабель источ-

ника питания главного контроллера через магнитное 

кольцо в одном направлении и сделайте 8 оборотов. 

8.4.3 Невозможность остановки и мерцание индикатора при подсоединенном 

кабеле двигателя 

Симптом Решение 

Невозможность оста-
новки 

В системе, где для 
управления запуском и 
остановкой использу-
ются клеммы S, кабель 
двигателя и кабель 
управления располо-
жены в одном кабель-
ном лотке. После 
запуска системы клемма 
S не позволяет 
отключить ПЧ. 

 Проверьте и убедитесь, что кабель аварийного 

сигнала расположен на расстоянии более 20 см от 

кабеля двигателя. 

 Установите конденсатор емкостью 0,1 мкФ между 

клеммами цифрового ввода и клеммой GND. 

 Подключите клеммы цифрового ввода, управляю-

щие запуском и остановкой параллельно к другим 

неработающим цифровым входным клеммам. 

Например, если S1 используется для управления 

запуском и остановкой, а S4 не активна, то вы мо-

жете попробовать закоротить S1 с S4. 

Мерцание индикаторов 

После запуска ПЧ ин-
дикатор реле, индикатор 
блока питания, индика-
тор ПЛК и другие инди-
кации мерцают, мигают 
или издают необычные 
звуки. 

Примечание: Если контроллер (например, ПЛК) в системе управляет более чем 5 

ПЧ одновременно через цифровые входные клеммы, эта схема неприменима. 
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8.4.4 Токи утечки и ложное срабатывание УЗО 

 Принцип работы 

Преобразователи частоты на выходе имеют высокочастотное ШИМ-напряжение. В 

этом процессе распределенная емкость между внутренним IGBT ПЧ и теплоотво-

дом, а также между статором и ротором двигателя может привести к тому, что ПЧ 

будет генерировать высокочастотный ток утечки на землю. Устройство защитного 

отключения (УЗО) используется для определения тока утечки на частоте мощности 

при возникновении замыкания на землю в цепи. Применение ПЧ может привести к 

неправильной работе УЗО. 

 Правила выбора УЗО 

1. ПЧные системы имеют свои особенности. Для этих систем требуется, чтобы 

дифференциальный ток УЗО на всех уровнях превышал 200 мА, а ПЧ были 

надежно заземлены. 

2. Для УЗО ограничение по времени срабатывания должно быть больше,для 

каждого следующего уровня, а разница во времени между двумя устрой-

ствами должна превышать 20 мс, например, 1 с, 0,5 с или 0,2 с. 

3. Для цепей в системах с ПЧ рекомендуется использовать электромеханиче-

ские УЗО. Электромагнитные УЗО обладают высокой помехозащищенно-

стью и, таким образом, могут предотвращать воздействие высокочастотного 

тока утечки. 

Электронное УЗО Электромеханическое УЗО 

Низкая стоимость, высокая 

чувствительность, небольшие 

габариты, чувствительность к 

колебаниям напряжения сети и 

температуры окружающей среды 

и слабая помехозащищенность 

Требуют высокочувствительный, точный и 

стабильный трансформатор тока нулевой 

последовательности фаз, с использова-

нием материалов с высокой проницаемо-

стью, сложный технологический процесс, 

высокая стоимость, невосприимчивость к 

колебаниям напряжения источника пита-

ния и температуры окружающей среды, 

высокая помехозащищенность 
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Симптом Решение 

Срабатывание УЗО при 

подаче питания на ПЧ 

Решение проблемы неправильной работы УЗО (работа с 

ПЧ) 

 Попробуйте открутить винт электромагнитной совме-

стимости (для моделей EU). 

 Попробуйте уменьшить несущую частоту до 1,5 кГц 

(P00.14=1,5). 

 Попробуйте изменить метод модуляции на 

"3Ф-модуляция и 2Ф-модуляция" (P08.40=00). 

 

Решение проблемы неправильной работы УЗО (управ-

ление распределением электроэнергии в системе) 

 Убедитесь, что кабель питания не влажный. 

 Убедитесь, что кабели не повреждены и не сращены. 

 Убедитесь, что на нейтральном проводе не выполнено 

вторичное заземление. 

 Убедитесь, что клемма основного силового кабеля 

находится в хорошем контакте с воздушным выклю-

чателем или контактором (все винты затянуты). 

 Проверьте устройства с питанием 1Ф и убедитесь, что 

эти устройства не используют провода заземления в 

качестве нейтральных проводов. 

 Не используйте экранированные кабели в качестве 

силовых кабелей ПЧ и кабелей двигателя. 

Срабатывание УЗО при 

запуске ПЧ 

8.4.5 Корпус устройства под напряжением 

 Описание неисправности 

После запуска ПЧ на корпусе появляется ощутимое напряжение, и при прикосно-

вении к корпусу вы можете почувствовать удар электрическим током. Однако корпус 

не находится под напряжением (или напряжение намного ниже безопасного для 

человека), когда ПЧ включен в сеть, но не запущен. 

Симптом Решение 

Корпус устройства под 

напряжением 

 Если в месте установки имеется шина заземления 

распределительной сети или заземляющий стер-

жень, заземлите корпус шкафа ПЧ через них. 

 Если в месте установки нет заземления, необходимо 

подсоединить корпус двигателя к клемме заземления 

PE (на ПЧ)  и убедиться, что винт электромагнитной 

защиты ПЧ (для моделей EM) надежно затянут. 


