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Приложение 1. Неисправности и рекомендуемые решения по устранению 
 

№ Наименование 
Возможные 

причины 
Рекомендации по устранению 

1 
Потеря фазы на 
вводе 

Обрыв фазы 
источника питания 

Проверьте правильность подключения 
ввод питания от источника и состояние 
вводного коммутационного аппарата. 

2 
Потеря фазы на 
выходе 

Обрыв фазы на 
выходе 

Проверьте состояние кабеля к 
двигателю двигателя и сам двигатель на 
наличие неисправностей. 

3 
Перегрузка в 
рабочем режиме 

1. Перегрузка 
двигателя 
2. Неверная настройка 
тока двигателя 
3. Неверный выбор 
уставки рабочей 
перегрузки 

1. Проверьте состояние нагрузки и 
проверьте, не слишком ли она тяжелая. 
2. Проверьте правильность настройки 
параметра D02. 
3. Проверьте правильность настройки 
параметра B01. 

4 
Перегрузка в 
режиме пуска 

1. Перегруженный 
пуск 
2. Неверная настройка 
тока двигателя 
Неверный выбор 
уставки пусковой 
перегрузки 

1. Проверьте состояние нагрузки и 
проверьте, не слишком ли она тяжелая. 
2. Проверьте правильность настройки 
параметра D02. 
3. Проверьте правильность настройки 
параметра B00. 

5 
Потеря нагрузки в 
режиме пуска 

Некорректный выбор 
параметров нагрузки 
двигателя 

Настройте параметры B12 и B13 на 
соответствующие значения. 

6 Небаланс токов 

1.  Повреждение 
обмотки двигателя 
2.  Повреждение 
кабелей силовой цепи 

1. Замените или отремонтируйте 
двигатель. 
2.Затяните каждую клеммную колодку. 

7 Перегрев 

1. Слишком частые 
пуски 
2. Превышение 
окружающей 
температуры 
3. Источник тепла 
вблизи УПП 

1. Увеличьте интервал запуска, 
подождите, пока устройство плавного 
пуска остынет перед следующим 
запуском, или добавьте охлаждающее 
устройство, чтобы устройство плавного 
пуска остыло быстрее. 
2. Улучшите внешнюю среду 
устройства плавного пуска или 
уменьшите мощность. 
3. Улучшить компоновку или усилить 
интенсивность охлаждения в шкафу. 

8 Перенапряжение 
1. Превышение 
напряжения сети 

1. Отрегулируйте напряжение питания 
трансформатора. 
2. Отрегулируйте параметр C25 так, 
чтобы отображаемое напряжение 
устройства плавного пуска 
соответствовало фактическому 
напряжению. 
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9 
Минимальное 
напряжение 

1. Низкое напряжение 
сети 

1. 1. Отрегулируйте напряжение 
питания трансформатора; Проверьте, не 
слишком ли мал входящий кабель и не 
слишком ли мал запас мощности 
трансформатора. 
2. Отрегулируйте параметр C25 так, 
чтобы отображаемое напряжение 
устройства плавного пуска 
соответствовало фактическому 
напряжению. 

10 Пробой тиристора 

Двухфазный тиристор 
выходит из строя, и в 
устройстве плавного 
пуска в выключенном 
состоянии протекает 
ток. 

О неисправности будет сообщено, когда 
в состоянии отключения есть ток. 
Отключите питание и проверьте, нет ли 
пробоя двухфазных тиристоров. 

11 
Превышение 
времени пуска 

Время пуска 
превысило уставку 
B10 

1. Проверьте правильность 
настройки параметра B10. 
2. Проверьте, не слишком ли 
велико время пуска из-за большой 
нагрузки. 
3. Правильно отрегулируйте 
параметры запуска, чтобы сократить 
время запуска 

12 
Превышение 
времени толчка 

Время толчка 
превысило уставку 
B11 

1. Проверьте правильность 
настройки параметра B11. 
2. Сокращение времени работы в 
толчковом режиме 

13 
Сверхток в 
рабочем режиме 

1. Слишком большой 
рабочий ток 
2. Некорректно задан 
номинальный ток 
двигателя 
3. Некорректно задана 
уставка защиты от 
сверхтока 

1. Проверьте состояние нагрузки 
и проверьте, не слишком ли она 
тяжелая. 
2. Проверьте правильность 
настройки параметра D02. 
3. Проверьте правильность 
настроек параметров B02 и B03. 
4. Отрегулируйте параметры C22, C23 
и C24, чтобы трехфазный 
отображаемый ток устройства плавного 
пуска был равен фактическому току. 

14 
Внутреннее 
повреждение 

Внутренняя 
аппаратная ошибка 
УПП 

Попробуйте снова включить питание, 
чтобы увидеть, решена ли проблема. 
Если проблема не решена, обратитесь к 
производителю. 


