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8 Устранение неисправностей 
8.1 Что содержит данная глава 
В этой главе рассказывается о том, как сбросить ошибки и проверить историю 
неисправностей. В ней также представлены полный перечень аварийных сигналов, 
информация о неисправностях и их возможных причинах, меры по их устранению. 

 

 К выполнению операций, указанных в данной главе, допускаются только 
обученные и квалифицированные специалисты. Выполняйте операции в 
соответствии с инструкциями, представленными в главе 1 «Информация 
по безопасности». 

8.2 Индикация аварийных сигналов и неисправностей 
На неисправность указывают индикаторы (см. «Панель оператора»). Когда индикатор Авария 
включен, код аварийного сигнала или ошибки, отображаемый на панели, указывает, что ПЧ 
находится в аварийном состоянии состоянии. В этой главе рассматриваются большинство 
аварийных сигналов и неисправностей, а также их возможные причины и меры по устранению. 
Если пользователи не могут выяснить причины аварийной сигнализации или неисправности, 
обратитесь в местный офис Systeme Electric.  
8.3 Сброс неисправностей 
ПЧ можно сбросить к исходным настройкам, нажав клавишу (СТОП/СБРОС), на панели 
оператора, с помощью цифровых входов или путем отключения питания ПЧ. После 
устранения неисправностей двигатель можно снова запустить. 
8.4 История неисправностей 
Коды функций с P07.27 по P07.32 записывают типы последних шести неисправностей. 
Коды функций P07.33–P07.40, P07.41–P07.48, P07.49–P07.56 записывают рабочие данные 
ПЧ при последних трех неисправностях. 
8.5 Неисправности и сигналы тревоги 
При обнаружении неисправности ПЧ выполните следующее: 
1. Проверьте отсутствие каких-либо ненормальных состояний на выносной панели ПЧ. 

При наличии обратитесь в техподдержку. 
2. Если их нет, проверьте функциональную группу P07, чтобы просмотреть параметры 

записи неисправности и выяснить фактическое состояние. 
3. См. в следующей таблице подробное решение и проверку аномальных состояний. 
4. Устраните неисправность или обратитесь за помощью. 
5. Убедитесь в устранении неисправности, выполните сброс неисправности и снова 

запустите ПЧ. 
8.5.1 Неисправности и решения 
Примечание: Числа, заключенные в квадратные скобки, например [1], [2] и [3] в столбце «Тип 
неисправности» в следующей таблице указывают коды типа неисправности ПЧ, 
считываемые при обмене данными. 

Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

OUt1 
[1] Защита блока 

инвертора по фазе U 
Ускорение (АСС) слишком 
большое 
Модуль IGBT поврежден 
Неправильная работа, 
вызванная вмешательством 
Провода ПЧ подсоединены 
ненадежно 
Происходит КЗ на землю 

Увеличьте время 
ускорения (ACC). 
Замените блок питания 
Проверьте провода ПЧ 
Проверьте отсутствие 
сильных помех на 
периферийном 
устройстве 

OUt2 
[2] Защита блока 

инвертора по фазе V 

OUt3 
[3] Защита блока 

инвертора по фазе W 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

OV1 
[7] Перенапряжение 

при ускорении 
Аномальное состояние 
входного напряжения 
Значительная энергия 
обратной связи 
Недостаточность тормозных 
блоков 
Торможение с потреблением 
энергии не включено 
Время замедления слишком 
короткое 

Проверьте питание на 
входе 
Проверьте, достаточно ли 
времени замедления 
(DEC) для нагрузки, 
запускается ли двигатель 
во время вращения 
Установите компоненты 
динамического 
торможения 
Проверьте настройки 
соответствующих 
функциональных кодов 

OV2 
[8] Перенапряжение 

при замедлении 

OV3 

[9] Перенапряжение 
при работе с 
постоянной 

скоростью вращения 

OC1 
[4] Перегрузка по 

току при ускорении 
Ускорение/замедление 
(ACC/DEC) слишком быстрые 
Напряжение сети 
недостаточное 
Мощность ПЧ слишком мала 
Возникло переходное 
состояние при изменении 
нагрузки или ненормальное 
состояние 
Произошло КЗ на землю или 
отсутствует фаза на выходе 
Источники сильных внешних 
помех 
Защита от перегрузки по току 
неактивирована 

Увеличьте время 
ускорения/замедления 
(ACC/DEC) 
Проверьте питание на 
входе 
Выберите ПЧ большей 
мощности 
Проверьте отсутствие КЗ 
нагрузки (на землю или 
межфазное) или 
равномерность 
вращения 
Проверьте электрическое 
соединение выхода 
Проверьте, нет ли 
сильных помех 
Проверьте настройки 
соответствующих 
функциональных кодов 

OC2 
[5] Перегрузка по 

току при 
замедлении 

OC3 

[6] Перегрузка по 
току при работе с 

постоянной 
скоростью 
вращения 

UV 

[10] Неисправность 
пониженного 

напряжения на 
шине 

Напряжение сети 
недостаточное 
Защита от застопоривания 
при перенапряжении не 
разрешена 

Проверьте входное 
питание от сети 
Проверьте настройки 
соответствующих 
функциональных кодов 

OL1 
[11] Перегрузка 

двигателя 

Напряжение сети слишком 
низкое 
Номинальный ток двигателя 
установлен неправильно 
Двигатель застопоривается, 
или сильно скачет нагрузка 

Проверьте напряжение 
сети 
Сбросьте значение 
номинального тока 
двигателя 
Проверьте нагрузку и 
отрегулируйте 
форсирование крутящего 
момента 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

OL2 [12] Перегрузка ПЧ 

Ускорение (АСС) слишком 
большое 
Двигатель во время 
вращения перезапускается 
Напряжение сети слишком 
низкое 
Слишком большая нагрузка 
Питание недостаточно 

Увеличьте время 
ускорения (ACC) 
Избегайте перезапуска 
после остановки 
Проверьте напряжение 
сети 
Выберите ПЧ с большей 
мощностью 
Выберите правильный 
двигатель 

SPI 
[13] Потеря входной 

фазы 

На входах R, S и T произошла 
потеря фазы или резкое 
колебание 

Проверьте питание на 
входе 
Проверьте электрические 
соединения установки 

SPO 
[14] Отсутствие 
фазы на выходе 

Отсутствие фазы U, V, W на 
выходе (или эти три фазы у 
двигателя несимметричны) 

Проверьте электрическое 
соединение выхода 
Проверьте двигатель и 
кабель 

OH1 
[15] Перегрев 

модуля 
выпрямителя 

Забит воздуховод или 
поврежден вентилятор 
Температура окружающей 
среды слишком высокая 
Длительная работа с 
перегрузкой 

Продуйте воздуховод или 
замените вентилятор 
Понизьте температуру 
окружающей среды OH2 

[16] Перегрев 
модуля инвертора 

Неисправность 

EF 
[17] Внешняя 

неисправность 
Действует входная клемма SI 
внешней неисправности 

Проверьте внешний вход 
блока 

CE 
[18] Неисправность 

связи RS485 

Неправильно задана 
скорость передачи данных 
Неисправность линии связи 
Неправильный адрес для 
связи 
Связь страдает от сильных 
помех 

Установите правильную 
скорость передачи 
данных 
Проверьте проводку 
коммуникационных 
интерфейсов 
Установите правильный 
адрес связи 
Замените или измените 
электрическое 
соединение, чтобы 
повысить 
помехоустойчивость 

ItE 
[19] Неисправность 

датчика тока 

Ненадежный контакт 
разъема платы управления 
Компонент датчика Холла 
поврежден 
Аномальное состояние в 
цепи усиления 

Проверьте разъем и 
подключите заново 
Замените компонент 
датчика Холла 
Замените главную плату 
управления 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

tE 
[20] Неисправность 

автонастройки 
двигателя 

Мощность двигателя не 
соответствует мощности ПЧ 
Эта ошибка может 
возникнуть, если разница 
мощностей превышает пять 
классов мощности 
Параметр двигателя 
установлен неправильно 
Параметры, полученные в 
результате автонастройки, 
резко отклоняются от 
стандартных параметров 
Превышение времени 
ожидания автонастройки 

Измените модель ПЧ или 
используйте для 
управления режим V/F 
Установите правильный 
тип двигателя и 
параметры паспортной 
таблички 
Сбросьте нагрузку с 
двигателя и снова 
выполните автонастройку 
Проверьте электрическое 
соединение двигателя и 
настройку параметров 
Проверьте отсутствие 
превышения для верхней 
предельной частоты 
значения 2/3 
номинальной частоты 

EEP 
[21] Ошибка работы 

EEPROM 

1. Ошибка контроля записи 
и чтения параметров 
2. НеисправностьEEPROM 

1. Нажмите СТОП/СБРОС 
для сброса 
2. Замените панель 
оператора 

PIDE 

[22] Неисправность 
обратной связи 

ПИД-регулятора в 
автономном 

режиме 

Обратная связь ПИД-
регулятора в автономном 
режиме 
Источник обратной связи 
ПИД-регулятора пропадает 

Проверьте сигнальные 
провода обратной связи 
ПИД-регулятора 
Проверьте источник 
обратной связи ПИД-
регулятора 

bCE 
[23] Неисправность 

тормозного 
блока/резистора 

Неисправность тормозной 
цепи или повреждение 
тормозной магистрали 
Малое сопротивление 
внешнего тормозного 
резистора 
Короткое замыкание 
тормозного резистора или 
короткое замыкание PB-PE 

Проверьте тормозной 
блок и замените 
тормозную трубку новой 
Увеличьте тормозное 
сопротивление 
Проверьте подключение 
тормозного резистора 

END 
(КОНЕЦ) 

[24] Достигнуто 
заданное время 

работы 

Фактическое время работы 
ПЧ больше, чем внутренне 
установленное время работы 

Попросите поставщика 
скорректировать 
предварительно 
заданное время работы 

OL3 
[25] Неисправность 

перегрузки 
электроники 

В соответствии с настройкой 
ПЧ сообщает о 
предварительном аварийном 
сигнале о перегрузке. 

Проверьте нагрузку и 
порог предварительной 
сигнализации о 
перегрузке 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

PCE 
[26] Неисправность 

связи с пультом 
управления 

Кабель пульта управления 
неправильно подключен или 
отсоединен 
Слишком длинный кабель 
пульта управления, 
вызывающий сильные помехи 
Ошибка цепи связи пульта 
управления или основной 
платы 

Проверьте кабель пульта 
управления, чтобы 
определить наличие 
неисправности 
Проверьте наличие и 
устраните внешний 
источник помех 
Замените оборудование и 
обратитесь за 
техобслуживанием 

UPE 
[27] Ошибка 

загрузки 
параметров 

Кабель пульта управления 
неправильно подключен или 
отсоединен 
Слишком длинный кабель 
пульта управления, 
вызывающий сильные помехи 
Ошибка цепи связи пульта 
управления или основной 
платы 

Проверьте наличие и 
устраните внешний 
источник помех 
Замените оборудование и 
обратитесь за 
техобслуживанием 
 

DNE 
[28] Ошибка 

выгрузки 
параметров 

Кабель пульта управления 
неправильно подключен или 
отсоединен 
Слишком длинный кабель 
пульта управления, 
вызывающий сильные помехи 
Ошибка сохранения данных 
панели оператора 

Проверьте наличие и 
устраните внешний 
источник помех 
Замените оборудование и 
обратитесь за 
техобслуживанием 
Восстановите резервную 
копию данных на пульте 
управления 

ETH1 

[32] Неисправность 
1 короткого 

замыкания на 
землю 

Выход ПЧ замкнут коротко на 
землю 
Цепь измерения тока 
неисправна 
Фактическая настройка 
мощности двигателя резко 
отличается от мощности ПЧ 

Проверьте правильность 
подключения двигателя 
Замените компонент 
датчика Холла 
Замените главную плату 
управления 
Сбросьте параметры 
двигателя должным 
образом 

ETH2 

[33] Неисправность 
2 короткого 

замыкания на 
землю 

Выход ПЧ замкнут коротко на 
землю 
Цепь измерения тока 
неисправна 
Фактическая настройка 
мощности двигателя резко 
отличается от мощности ПЧ 

Проверьте правильность 
подключения двигателя 
Замените компонент 
датчика Холла 
Замените главную плату 
управления 
Сбросьте параметры 
двигателя должным 
образом 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

dEu 
[34] Неисправность 

отклонения 
скорости вращения 

Нагрузка слишком велика 
или застопоривает 

Проверьте правильность 
нагрузки и увеличьте 
время обнаружения 
Проверьте правильность 
настройки параметров 
управления 

STo 
[35] Неисправность 

настройки 

Параметры управления SM 
заданы неправильно 
Автоматически 
настраиваемые параметры 
не являются точными 
ПЧ не соединен с двигателем 

Проверьте нагрузку и 
убедитесь, что она 
нормальная 
Проверьте правильность 
настройки параметров 
управления 
Увеличьте время 
обнаружения 
неправильной настройки 

LL 

[36] Неисправность 
недостаточной 

нагрузки 
электроники 

В соответствии с настройкой 
ПЧ сообщает о 
предварительном аварийном 
сигнале о недогрузке 

Проверьте нагрузку и 
порог предварительной 
сигнализации о 
перегрузке 

ENC1o 

[37] Неисправность 
энкодера в 

автономном 
режиме 

Неправильная 
последовательность строк 
энкодера или ненадежно 
подсоединены сигнальные 
провода 

Проверьте электрическое 
соединение энкодера 

ENC1d 
[38] Неисправность 
реверса энкодера 

Сигнал скорости вращения 
энкодера противоположен 
направлению вращения 
двигателя 

Сбросьте направление 
энкодера 

ENC1Z 

[39] Неисправность 
Z-импульсов 
энкодера в 

автономном 
режиме 

Сигнальные провода Z 
отсоединены 

Проверьте сигнальные 
провода Z 

OT 
[59] Неисправность 

из-за перегрева 
двигателя 

Входная клемма перегрева 
двигателя действительна 
Сопротивление измерения 
температуры не 
соответствует нормальному 
значению 
Возникла длительная 
перегрузка или 
ненормальное состояние 

Проверьте подключение 
входной клеммы 
перегрева двигателя 
(функция клеммы 57) 
Проверьте исправность 
датчика температуры 
Проверьте двигатель и 
выполните техническое 
обслуживание двигателя 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

STO 
[40] Безопасное 

выключение 
крутящего момента 

Функция безопасного 
выключения крутящего 
момента разрешена по 
внешним нагрузкам 

/ 

STL1 

[41] Возникло 
ненормальное 

состояние в цепи 
защиты канала 1 

Неправильное электрическое 
соединение STO 
Неисправность внешнего 
переключателя STO 
Произошел аппаратный сбой 
в цепи защиты канала 1 

Проверьте правильность 
и надежность клеммных 
электрических 
соединений STO 
Проверьте возможность 
правильной работы 
внешнего переключателя 
STO 
Замените плату 
управления 

STL2 

[42] Возникло 
ненормальное 

состояние в цепи 
защиты канала 2 

Неправильное электрическое 
соединение STO 
Неисправность внешнего 
переключателя STO 
Произошел аппаратный сбой 
в цепи защиты канала 2 

Проверьте правильность 
и надежность клеммных 
электрических 
соединений STO 
Проверьте возможность 
правильной работы 
внешнего переключателя 
STO 
Замените плату 
управления 

STL3 

[43] Возникло 
ненормальное 

состояние у канала 
1 и канала 2 

Произошел аппаратный сбой 
в цепи STO 

Замените плату 
управления 

CrCE 
[44] Сбой проверки 
кода безопасности 

CRC 

Плата управления 
неисправна 

Замените плату 
управления 

E-Err 

[55] 
Повторяющийся 

тип платы 
расширения 

Две вставленные платы 
расширения относятся к 
одному типу 

Не следует вставлять две 
платы одного типа. 
Проверьте тип плат 
расширения и извлеките 
одну плату после 
отключения питания 

ENCUV 
[56] Неисправность 

отсутствия фазы 
энкодера 

Отсутствует изменение 
электрического уровня 
сигнала UVW 

Проверьте электрическое 
соединение UVW 
Энкодер поврежден 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

F1-Er 

[60] Отказ 
идентификации 

платы расширения 
в гнезде 1 

По интерфейсам гнезда 1 
идет передача данных, 
однако считывание типа 
платы невозможно 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 

F2-Er 

[61] Отказ 
идентификации 

платы расширения 
в гнезде 2 

По интерфейсам гнезда 2 
идет передача данных, 
однако считывание типа 
платы невозможно 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 

F3-Er 

[62] Отказ 
идентификации 

платы расширения 
в гнезде 3 

По интерфейсам гнезда 3 
идет передача данных, 
однако считывание типа 
платы невозможно 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

C1-Er 

[63] Превышение 
времени ожидания 

связи платы 
расширения в слоте 1 

Нет передачи данных в 
интерфейсе слота платы 1 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 

C2-Er 

[64] Превышение 
времени ожидания 

связи платы 
расширения в слоте 2 

Нет передачи данных в 
интерфейсе слота платы 2 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 

C3-Er 

[65] Превышение 
времени ожидания 

связи платы 
расширения в слоте 3 

Нет передачи данных в 
интерфейсе слота платы 3 

Подтвердите возможность 
поддержки вставленной 
платы расширения 
Стабилизируйте 
интерфейсы плат 
расширения после 
отключения питания и 
проверьте, сохраняется ли 
неисправность при 
следующем включении 
питания 
Проверьте, не поврежден 
ли порт вставки. Если да, 
замените порт вставки 
после отключения питания 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

E-DP 

[29] Превышение 
времени ожидания 

связи платы 
PROFIBUS 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-NET 

[30] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи платы 

Ethernet 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-CAN 

[31] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи платы 

CANopen 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-PN 
[57] Ошибка тайм-

аута связи PROFINET 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-CAT 

[66] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи платы 

EtherCAT 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-BAC 

[67] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи платы BACNet 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

E-DEV 

[68] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи платы 

DeviceNet 

Отсутствует передача данных 
между платой связи и 
главным компьютером (или 
ПЛК) 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

SECAN 

[58] Неисправность 
превышения 

времени ожидания 
связи с платой CAN 
главного/подчинен

ного блока 

Отсутствует передача данных 
между главной и 
подчиненной платами связи 
CAN 

Проверьте отсутствие 
нарушений и разрывов 
электрических 
соединений платы связи 

S-Err 

[69] Неисправность 
подчиненного 

блока в сети CAN 
синхронных 

главных/ 
подчиненных 

устройств 

Неисправность одного из 
подчиненных ПЧ сети CAN 

Обнаружение 
подчиненного ПЧ в сети 
CAN и анализ 
соответствующей 
причины неисправности 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

dIS [70] ПЧ отключен 
Входная клемма выбирает 
включение ПЧ, но сигнал 
клеммы недействителен 

Проверьте настройку 
входной клеммы и сигнал 
клеммы 

tbE 
[71] Неисправность 

обратной связи 
контактора 

Цепь обратной связи 
контактора отсоединена или 
имеет плохой контакт. 
Время обнаружения 
обратной связи контактора 
слишком короткое 

Проверьте цепь обратной 
связи контактора 
Увеличьте время 
обнаружения P91.05 до 
нужного значения 

FAE 
[72] Неисправность 

обратной связи 
тормоза 

Цепь обратной связи 
тормоза отсоединена или 
имеет плохой контакт 
Время обнаружения 
обратной связи тормоза 
слишком короткое 

Проверьте цепь обратной 
связи тормоза 
Увеличьте время 
обнаружения P90.32 до 
нужного значения 

tPF 
[73] Неисправность 

проверки 
крутящего момента 

Ток проверки крутящего 
момента, настройка силы 
момента и время 
обнаружения ошибки 
проверки крутящего момента 
установлены неправильно 

Правильно установите 
ток проверки крутящего 
момента, настройку силы 
момента и время 
обнаружения ошибки 
проверки крутящего 
момента P90.30 
Проверьте, правильно ли 
установлена 
номинальная мощность 
двигателя 

StC 

[74] Ошибка 
нулевого 

положения 
рабочего рычага 

Рычаг управления не 
возвращается в нулевое 
положение 
Сигнал нулевого положения 
рабочего рычага не отвечает 

Установите рабочий 
рычаг в нулевое 
положение 
Проверьте сигнал 
нулевого положения 
рабочего рычага 

LSP 
[75] Ошибка 

защиты от работы 
на малой скорости 

Слишком низкая скорость 
работы 

Проверьте, постоянно ли 
рабочая скорость ниже 
P92.03 

tCE 
[76] Исключение 
команды клеммы 

Клемма одновременно 
подает команды движения 
вверх и вниз 

Проверьте сигнал 
входной клеммы 

POE 
[77] Исключение 
команды клеммы 

включения питания 

Команда клеммы 
определяется при включении 
питания 

Проверьте, установлен ли 
параметрP01.18, чтобы 
ПЧ сообщал об ошибке, 
когда команда клеммы 
действительна при 
включении питания 
Проверьте сигнал 
входной клеммы 
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

SLE 
[78] Неисправность 

защиты от 
ослабления троса 

Трос крюка ненормальный. 
Неправильная настройка 
параметра ослабленного 
троса при движении вниз 

Проверьте, в порядке ли 
крюк 
Проверьте правильность 
крутящего момента при 
обнаружении ослабления 
троса, движущегося вниз 

bE 
[79] Неисправность 

тормоза 

Тормозная сила недостаточна 
Неправильная настройка 
параметра обнаружения 
тормоза 

Проверьте, в порядке ли 
тормоз 
Проверьте правильность 
установки параметра 
тормозного 
проскальзывания 

ELS 

[80] Ошибка 
синхронизации 

главного/подчинен
ного положения 

Разница импульсов энкодера 
между главным и 
подчиненным устройством 
слишком велика 
Установлен неправильный 
порог импульса 

Проверьте энкодеры для 
главного и подчиненного 
устройств 
Проверьте, не слишком 
ли мал порог импульса 
подчиненного устройства 

AdE 

[81] Ошибка 
отклонения 
аналогового 

задания скорости 

Если скорость задается 
аналоговым сигналом, 
аналоговое напряжение 
превышает 1,0 В после 
завершения определения 
нулевого положения 

Проверьте аналоговое 
подключение и текущее 
значение напряжения 

OtE1 

[82] Неисправность 
превышения 
температуры 

датчика PT100 

Текущая температура 
окружающей среды слишком 
высока 
Цепь обнаружения PT100 
неисправна 
Неправильная настройка 
защиты от превышения 
температуры датчика PT100 

Проверьте текущую 
температуру окружающей 
среды 
Проверьте цепь PT100 
Проверьте, не слишком 
ли мала точка защиты от 
перегрева PT100 

OtE2 

[83] Неисправность 
превышения 
температуры 

датчика PT1000 

Текущая температура 
окружающей среды слишком 
высока 
Цепь обнаружения PT1000 
неисправна 
Неправильная настройка 
защиты от превышения 
температуры датчика PT1000 

Проверьте текущую 
температуру окружающей 
среды 
Проверьте цепь PT1000 
Проверьте, не слишком 
ли мала точка защиты от 
перегрева PT1000 

SFE 
[84] Ошибка 

установки частоты 
Установленная частота 
слишком мала 

Проверьте, меньше ли 
заданная частота 
заданной точки защиты 
по частоте  
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Код 
неисправ. 

Тип 
неисправности 

Возможная причина Решение 

Cuu 
[85] Дисбаланс 

токов 
Дисбаланс трехфазного 
выходного тока 

Проверьте подключение 
нагрузки с помощью UVW 
Проверьте, не слишком 
ли мало значение P92.32 

PtcE 

[86] Неисправность 
превышения 
температуры 
датчика PTC 

Текущая температура 
окружающей среды слишком 
высока 

Проверьте температуру 
окружающей среды 

E-OvL 
[87] Неисправность 

перегрузки 
Слишком большая нагрузка 

Проверьте, не слишком 
ли велика нагрузка 
Проверьте, не слишком 
ли мало значение P92.46 
(точка защиты механизма 
от перегрузки) 

E-OS 
[88] Неисправность 

чрезмерной 
скорости 

Превышение скорости 
двигателя 

Проверьте, не слишком 
ли мало значение P92.34 

E-dS 
[89] Неисправность 

глушения  
Мотор глохнет 

Проверьте, правильно ли 
размыкается тормоз. 
Проверьте, не слишком 
ли мало значение P92.36 

E-216 
[90] Обрыв связи 

216 

Нет обмена данными между 
платой связи и высшим 
компьютером (или ПЛК) 

Проверьте, не ослаблена 
ли проводка платы связи 
и не отсоединена ли она 

216EF 

[91] Внешняя 
ошибка, 

полученная платой 
связи 216 

Плата связи 216 получила 
внешнюю ошибку 

Устраните внешнюю 
неисправность 

E-AI1 [92] AI1 отключено AI1 отключено 
Проверьте подключение 
AI1 

E-AI2 [93] AI2 отключено AI2 отключено 
Проверьте подключение 
AI2 

E-AI3 [94] AI3 отключено AI3 отключено 
Проверьте подключение 
AI3 

E-EIP 
[95] Истечение 
времени для IP-
связи Ethernet  

Нет обмена данными между 
платой связи и высшим 
компьютером (или ПЛК) 

Проверьте, не ослаблена 
ли проводка платы связи 
и не отсоединена ли она 

E-PAO 
[96] Нет загрузчика 

обновления 
Записанный файл не 
содержит загрузчика 

Запишите файл с помощью 
загрузчика еще раз 
Вы можете отфильтровать 
эту ошибку, настроив P14.12 
(отсутствие загрузчика не 
влияет на нормальную 
работу машины) 
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8.5.2 Сигналы тревоги и решения 
Примечание: Числа, заключенные в квадратные скобки, например [1], [2] и [3] в столбце Тип 
тревоги в таблице ниже, указывают коды типов тревоги ПЧ, считываемые при обмене данными. 

Код 
тревоги Тип тревоги Возможная причина Решение 

A-SPI 
[1] Сигнал 

тревоги обрыва 
входной фазы 

Во время останова происходит 
потеря входной фазы R, S или T, 
или велика флуктуация 

Проверьте входной источник 
питания и подключение 

A-LU 
[2] Тревога 

предела верхнего 
положения 

На входной клемме установлена 
функция достижения верхнего 
предельного положения, и на 
клемму подается опорный сигнал 

Проверьте, достигнута ли 
разрешенная самая высокая 
точка положения 
Проверьте сигнал входной 
клеммы 

A-Ld 

[3] Сигнал 
тревоги 

ограничения 
нижнего 

положения 

На входной клемме установлена 
функция достижения нижнего 
предельного положения, и на 
клемму подается опорный сигнал 

Проверьте, достигнута ли 
разрешенная нижняя точка 
положения 
Проверьте сигнал входной 
клеммы 

A-LvP 
[4] Сигнал 

тревоги низкого 
напряжения 

Напряжение шины слишком 
низкое 

Проверьте, не слишком ли 
высока точка защиты по 
напряжению 
Проверьте напряжение сети 
или модуль выпрямителя 

A-OL 
[5] Сигнал 

тревоги защиты 
от перегрузки 

Нагрузка слишком большая 
Параметр защиты от перегрузки 
установлен неправильно 

Проверьте, не слишком ли 
велик груз 
Проверьте, не слишком ли мала 
точка защиты от перегрузки 

A-bS 
[6] Тревога 

неисправности 
тормоза 

Тормозная сила недостаточна 
Энкодер неисправен 
Неправильно установлен 
параметр определения нулевого 
сервопривода 

Проверьте работу тормоза 
Проверьте  работу энкодера 
Проверьте, не слишком ли мал 
порог импульса допуска 
нулевого сервопривода 

A-FA 
[7] Тревога 

обратной связи 
тормоза 

Цепь обратной связи тормоза 
отсоединена или имеет плохой 
контакт 
Время обнаружения обратной 
связи тормоза слишком короткое 

Проверьте цепь обратной связи 
тормоза 
Увеличьте время обнаружения 
P90.32 до нужного значения 

A-SL 
[8] Тревога 
защиты от 

ослабления троса 

Трос крюка ненормальный 
Неправильная настройка 
параметра ослабленного троса 
при движении вниз 

Проверьте, в порядке ли крюк  
Проверьте правильность 
крутящего момента при 
обнаружении ослабления 
троса, движущегося вниз 

Ot1 
[9] Сигнал 
тревоги 

перегрева PT100 

Текущая температура 
окружающей среды слишком 
высока 
Неправильная настройка защиты 
от превышения температуры 
датчика PT100 

Проверьте текущую 
температуру окружающей 
среды 
Проверьте, не слишком ли мала 
точка защиты от перегрева 
PT100 
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Код 
тревоги 

Тип тревоги Возможная причина Решение 

Ot2 
[10] Сигнал 

тревоги 
перегрева PT1000 

Очень высокая температура 
окружающей среды 
Неправильная настройка 
сигнализации о перегреве PT1000 

Проверьте текущую 
температуру окружающей 
среды 
Проверьте, не слишком ли мала 
точка защиты от перегрева 
PT1000 

Pt1 
[11] Сигнал 

тревоги 
отключен. PT100 

Цепь подключения PT100 
разомкнута 

Проверьте цепь подключения 
PT100 

Pt2 
[12] Сигнал 

тревоги 
отключен. PT1000 

Цепь подключения PT1000 
разомкнута 

Проверьте цепь подключения 
PT1000 

A-Ptc 
[13] Сигнал 

тревоги 
перегрева PTC 

Очень высокая температура 
окружающей среды 
 

Проверьте текущую 
температуру окружающей 
среды 

A-AOt 
[14] AI обнаружил 

аварийный 
сигнал перегрева 

Очень высокая температура 
окружающей среды 
Неправильная линия 
обнаружения датчика 
температуры 
Неправильная настройка защиты 
от перегрева 

Проверьте проводку датчика 
температуры 
Проверьте, не слишком ли мало 
значение P92.24 

A-OvL 
[15] Сигнал 

тревоги 
взвешивания 

Двигатель перегружен 
Значение обнаружения тока 
защиты от перегрузки P92.04 

A-SLO 

[16] Сигнал 
тревоги обратной 

связи 
подчиненного 

тормоза в 
управлении 
master/slave 

Отпускание тормоза 
подчиненного устройства не 
синхронно с главным 
устройством 

Проверьте настройки 
параметров 

A-bEt 

[17] 
Напоминание об 

автоматич. 
обнаружении 
тормоза при 
включении 

питания 

Автоматическое обнаружение 
тормоза выполняется после 
включения питания 

Проверьте настройку разряда 
десятков P92.00 

A-rSF 

[18] Заданная 
частота ниже 

частоты 
включения 

тормоза 

Заданная частота ниже частоты 
замыкания тормоза после его 
отпускания в ситуации, когда 
управление тормозом разрешено 

Проверьте настройку P92.30, 
чтобы убедиться, что 
установленная частота ниже 
частоты замыкания тормоза 

Примечание: После устранения неисправности соответствующий сигнал тревоги 
автоматически сбрасывается.  
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Другое состояние 
Отображаемый 

код 
Тип 

состояния 
Возможная причина Решение 

PoFF 
Сбой питания 

системы 

Питание системы выключено 
или недостаточное 
напряжение на шине 

Проверьте состояние 
питающей сети 

 

8.6 Анализ общих неисправностей 
8.6.1 Двигатель не срабатывает 

 

 
  

Двигатель
не работает

Горит ли индикатор POWER 
(Питание)?

Отображает ли клавиатура 
информацию?

Замкнуты ли воздушный 
выключатель и аварийный 

контактор на входе? 

Замкните воздушный 
контактор

Проверьте 
напряжение RST 
мультиметром

Неисправность ЧРП

Проверьте 
напряжение сети

Отображается ли 
информация

 о неисправности?

Определите канал 
выполнения команд

Нажмите RUN, чтобы 
запустить

Работает 
правильно

Устраните 
неисправность на основе 

информации о ней.

Работает 
правильно 

Работает 
правильно

Правильно ли задана 
команда скорости?

Нормальная 
работа 

Проверьте напряжение 
UVW мультиметром Неисправность ЧРП 

Правильно ли подключен 
двигатель? 

Правильно 
подключите двигатель

Является ли нагрузка 
слишком большой?

Уменьшите нагрузку, 
если двигатель 

заблокирован из-за 
больших нагрузок 

Неисправность 
двигателя 

Да

Нет Нет 

Да 

Да 

Нормально 

Да 

Да 

Нормально 

Возникает исключение

нормально

Связь 

Клемма 

Клавиатура 

Да 

 Возникает 
исключение

Нет 

Нет  

Нет 

Нет 

Нет 

Нет 

Нор-
мально  

Нормально 

Возникает 
исключение

Да 

Нормально 

Возникает исключение

Да 

Проверьте, находится
 ли входная клемма

 в правильном состоянии. 

Правильно ли он 
работает после сброса 

параметров?

Правильно ли 
выполнена разводка 

связи?

Правильно ли заданы
параметры связи?

Работает 
правильно

Нормально 

Возникает исключение

Правильно ли он 
работает после 

замыкания клеммы?

Возникает исключение

Правильно ли он работает 
после должного задания 

команды скорости?
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8.6.2 Двигатель вибрирует 

 
  

Двигатель вибрирует или 
издает необычный звук 

Правильно ли заданы 
параметры и тип двигателя?

Если это неисправность 
частотно-регулируемого 

привода, свяжитесь с нашей 
компанией.

Возникают ли необычные 
колебания под нагрузкой?

Возникают ли необычные 
колебания при работе на 

заданной частоте?

Правильно ли заданы 
параметры ASR и ACR?

Является ли это векторным 
управлением?

Осуществляется ли 
автонастройка?

Правильно 
установите тип
 и параметры 

двигателя 

Выполните 
автонастройку

Правильно задайте 
параметр

Правильно ли 
установлен параметр 

вибрации V/F?

Правильно задайте 
параметры

Проверьте заданную 
частоту

Проверьте нагрузку 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет  

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 
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8.6.3 Перенапряжение 

 
8.6.4 Пониженное напряжение 

 
  

Неисправность из-за 
перенапряжения 

Находится ли напряжение 
источника питания в пределах 

стандартного диапазона?

Не слишком ли короткое 
время ACC/DEC (ускорения/

замедления)?

Вращается ли нагруженный 
двигатель в обратном 

направлении? 

Убедитесь, что источник 
питания соответствует 

требованиям

Короткое замыкание UVW на 
стороне выхода частотно-

регулируемого привода на землю?
Правильно ли выполнена проводка 

на стороне выхода частотно-
регулируемого привода?

Устраните короткое 
замыкание и правильно 

выполните электромонтаж.

Увеличьте время ACC/DEC

Проверьте нагрузку
и отрегулируйте

Если это неисправность частотно-
регулируемого привода, свяжитесь 

с нашей компанией.

Можно ли продлить 
время ACC/DEC?

Используется ли 
вспомогательное 

тормозное 
приспособление?

Добавьте вспомогательные 
тормозные приспособления

Отрегулируйте вспомогательные 
тормозные приспособления

и сопротивление

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да

Нет 

Да 

Да  

Ошибка недостаточного 
напряжения 

Отключается ли частотно-
регулируемый привод во время 

работы?

Находится ли напряжение источника 
питания в пределах стандартного 

диапазона?

Убедитесь, что источник 
питания соответствует 

требованиям

Воздушный выключатель
и контактор разомкнуты или возникают 

исключительные случаи?

Замкните воздушный 
выключатель и контактор; 

устраните исключительные 
случаи

Отрегулируйте сетевой вход

Определите причины 
отключения питания и устраните 

исключительные случаи

Если это неисправность частотно-
регулируемого привода, 

свяжитесь с нашей компанией.

Работает ли в сети мощное устройство, 
снижающее напряжение в сети?

Да

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да  

Нет 
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8.6.5 Перегрев двигателя 

 
  

Необычный нагрев двигателя

Правильно 
настройте 
параметры 
двигателя

Осуществляется ли 
автонастройка параметров?

Автонастройка 
параметров

Работает ли частотно-
регулируемый привод все

 время на низкой скорости?

Используйте 
частотно-

регулируемый 
двигатель

Уменьшите нагрузку 

Замените двигатель

Правильно задайте 
несущую частоту

Добавьте выходной 
фильтр

Если это неисправность частотно-
регулируемого привода, свяжитесь

с нашей компанией.

Да 

Нет 

Да

Нет 

Да

Нет 

Да 

Нет 

Да

Нет 

Да

Нет 

Да

Нет 

Да

Правильно ли заданы 
параметры двигателя?

Является ли он частотно-
регулируемым двигателем? 

Является ли нагрузка 
слишком большой?

Сбалансированы ли три
фазы двигателя?

Не слишком ли низкая
несущая частота?

Не слишком ли длинный 
кабель двигателя?

Нет 
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8.6.6 Перегрев ПЧ 

 
  

Перегрев ЧРП

Очистите радиатор, чтобы 
улучшить условия охлаждения

Уменьшите несущую частоту

Если это неисправность 
частотно-регулируемого 

привода, свяжитесь с нашей 
компанией.

Если это неисправность 
частотно-регулируемого 

привода, свяжитесь с нашей 
компанией.

Уменьшите нагрузку
и увеличьте мощность 

частотно-регулируемого 
привода.

Добавьте охлаждающее 
устройство или уменьшите 

номинальные характеристики 
частотно-регулируемого 

привода. 

Не слишком ли высока 
температура окружающей 

среды?

Не слишком ли высока 
несущая частота?

Не заблокирован ли 
радиатор?

Издает ли вентилятор 
частотно-регулируемого 

привода необычный звук?

Да

Нет 

Да

Нет 

Да

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Является ли нагрузка слишком
 большой или мощность

 частотно-регулируемого привода 
слишком маленькой?
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8.6.7 Двигатель глохнет во время ускорения (ACC) 

 
  

Двигатель глохнет во 
время ускорения (ACC)

Не слишком ли 
короткое время ACC 

(ускорения)?

Если это неисправность 
частотно-регулируемого привода 
или помехи, свяжитесь с нашей 

компанией.

Перегрузка по току 

Если это неисправность 
частотно-регулируемого  

привода или помехи, 
свяжи тесь с нашей 

компани ей.

Осуществляется ли 
автонастройка 
параметров?

Измените усиление 
крутящего момента 

Не слишком ли 
высок крутящий 

момент? 

过电流

Используется ли 
специальный 
двигатель?

Уменьшите инерцию 
нагрузки и увеличьте 
мощность частотно-

регулируемого привода

Является ли это 
управлением V/F? 

Свяжитесь
 с нашей 

компанией

Не слишком ли велик 
крутящий момент 

нагрузки?

Используйте кабели большего 
диаметра, сократите длину проводки, 
отрегулируйте падение напряжения 

выходного дросселя и т.д.

Не слишком ли 
велика нагрузка или 

инерция?

Увеличьте время ACC 
(ускорения) 

Проверьте напряжение на
 клеммах двигателя мультиметром. 

Находится ли напряжение
в заданном диапазоне?

Уменьшите крутящи й 
момент нагр узки

 и увеличьте мощно сть 
частотно-регулируемого  

привода.

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да  

Нет 

Да 

Нет 
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8.6.8 Перегрузка по току 

 
  

Двигатель глохнет во 
время ускорения (ACC)

Не слишком ли 
короткое время ACC 

(ускорения)?

Если это неисправность 
частотно-регулируемого 

привода или помехи, 
свяжитесь с нашей компанией.

Перегрузка по току 

Если это неисправность 
частотно-регулируемого  

привода или помехи, 
свяжи тесь с нашей 

компани ей.

Осуществляется ли 
автонастройка 
параметров?

Измените усиление 
крутящего момента 

Не слишком ли 
высок крутящий 

момент? 

过电流

Используется ли 
специальный 
двигатель?

Уменьшите инерцию 
нагрузки и увеличьте 
мощность частотно-

регулируемого привода

Является ли это 
управлением V/F? 

Свяжитесь
с нашей 

компанией

Не слишком ли велик 
крутящий момент 

нагрузки?

Используйте кабели большего 
диаметра, сократите длину проводки, 
отрегулируйте падение напряжения 

выходного дросселя и т.д.

Не слишком ли 
велика нагрузка или 

инерция?

Увеличьте время ACC 
(ускорения) 

Проверьте напряжение на
клеммах двигателя мультиметром. 

Находится ли напряжение
в заданном диапазоне?

Уменьшите крутящи й 
момент нагр узки

и увеличьте мощно сть 
частотно-регулируемого  

привода.

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет  

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 

Да 

Нет 


