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2.6 Перечень возможных неисправностей
2.6.1 При возникновении аварийного события необходимо уточнить отображаемое сообщение и максимально подробно 

зафиксировать обстоятельства. Группы параметров, начиная с U1-00, U1-09 и U1-18 предназначены для сохранения параме-
тров ПЧ при появлении трех последних аварийных сообщений. Неисправности в данных сообщениях записываются кодами 
1 – 47, соответствие кода отображению на дисплее и описание неисправности приведены в таблице 2.23.

Таблица 2.23 — Перечень неисправностей

Код Отображение 
на дисплее Описание неисправности Возможные причины Решение

1 oC1 Перегрузка по току во время 
разгона

Завышена форсировка момента при ска-
лярном управлении Уменьшить значение форсировки момента

Завышена пусковая частота Уменьшить пусковую частоту
Недостаточное время разгона Увеличить время разгона

Некорректно введены данные двигателя Ввести параметры в соответствии с завод-
ской табличкой двигателя

Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Недостаток динамического момента (боль-
шая нагрузка) Уменьшить нагрузку

Некорректно задан профиль U/f Выполнить настройку в соответствии с 
рекомендациями данного РЭ

Попытка пуска вращающегося двигателя Скорректировать ограничение тока или 
настроить функцию подхвата

2 oC2 Перегрузка по току на мак-
симальной скорости

Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Слишком большая нагрузка Уменьшить нагрузку
Мощность ПЧ недостаточна Установить модель ПЧ большей мощности
Низкое напряжение питающей сети Проверить характеристики питающей сети

3 oC3 Перегрузка по току во время 
торможения

Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Большой момент инерции механизма Применить динамическое торможение 
(инжектирование тока во время работы)

Занижено время торможения Увеличить время торможения
Низкое напряжение питающей сети Проверить характеристики питающей сети

4 ov1 Перенапряжение во время 
разгона

Большой момент инерции механизма Применить динамическое торможение 
(инжектирование тока во время работы)

Напряжение сети вне допустимых пределов Проверить характеристики питающей сети
Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

5 ov2 Перенапряжение при работе 
на постоянной скорости

Большие колебания нагрузки Проверить характеристики нагрузки
Напряжение сети вне допустимых пределов Проверить характеристики питающей сети
Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Некорректно настроены параметры вектор-
ного управления

Сконфигурировать параметры векторного 
управления в соответствии с рекоменда-
циями данного РЭ

6 ov3 Перенапряжение при тормо-
жении

Большой момент инерции механизма Применить динамическое торможение
Напряжение сети вне допустимых пределов Проверить характеристики питающей сети
Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Некорректно настроены параметры вектор-
ного управления

Сконфигурировать параметры векторного 
управления в соответствии с рекоменда-
циями данного РЭ

Занижено время торможения Увеличить время торможения

7 FAL Сработала защита силового 
модуля

Перенапряжение или перегрузка по току
Ознакомиться с рекомендациями по 
решению проблем перенапряжения или 
перегрузки по току

Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Отсутствует корректное подключение бло-
ка управления

Отключить и заново подключить кабели и 
разъемы блока управления

Короткое замыкание элементов силового 
модуля

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Ошибка при подключении кабелей питания 
и двигателя

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

8 tUN Ошибка выполнения авто-
подстройки

Ошибка при подключении двигателя Проверить подключение кабеля двигателя
Выполнение автоподстройки на вращаю-
щемся двигателе

Остановить вал двигателя перед выполне-
нием автоподстройки

Нестандартные параметры двигателя, 
ошибка при вводе параметров двигателя

Ввести параметры в соответствии с завод-
ской табличкой двигателя

9 oL1 Перегрузка ПЧ

Завышена форсировка момента при ска-
лярном управлении Уменьшить форсировку момента

Завышена пусковая частота Уменьшить пусковую частоту
Занижено время разгона и/или торможения Увеличить время разгона/торможения

Некорректно введены данные двигателя Ввести параметры в соответствии с завод-
ской табличкой двигателя
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Код Отображение 
на дисплее Описание неисправности Возможные причины Решение

Короткое замыкание на выходе ПЧ (меж-
фазное или на «землю»)

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Слишком большая нагрузка Уменьшить нагрузку

Некорректно задан профиль U/f Выполнить настройку в соответствии с 
рекомендациями данного РЭ

Попытка пуска вращающегося двигателя Скорректировать ограничение тока или 
настроить функцию подхвата

10 oL2 Перегрузка двигателя

Завышена форсировка момента при ска-
лярном управлении Уменьшить форсировку момента

Завышена пусковая частота Выполнить настройку в соответствии с 
рекомендациями данного РЭ

Некорректно введены данные двигателя Ввести параметры в соответствии с завод-
ской табличкой двигателя

Некорректно настроена защита двигателя 
по перегрузке

Настроить защиту в соответствии с реко-
мендациями данного РЭ

Заклинивание двигателя или режим экс-
плуатации с цикличным набросом нагрузки

Определить причину заклинивания, про-
верить характеристики нагрузки

Работа двигателя на малой частоте с номи-
нальной нагрузкой

Заменить двигатель на специализирован-
ный, для работы с ПЧ

11 CtC Неисправность цепей изме-
рения тока

Ошибка обмена данными между блоком 
управления и силовым модулем

Отключить и заново подключить все ка-
бели и разъемы в силовом блоке и блоке 
управления

Неисправность цепей измерения блока 
управления

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность цепей прохождения сигнала 
на силовой плате

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность датчиков тока Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность внутреннего источника 
питания

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

12 GdP Замыкание на «землю»

Короткое замыкание на «землю» на выходе 
ПЧ

Проверить подключение и сопротивление 
изоляции кабеля и двигателя

Низкая изоляция двигателя Проверить состояние двигателя

Неисправность ПЧ Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Превышение уставки по току утечки Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

13 ISF Обрыв фазы сети

Асимметрия питающего напряжения Проверить характеристики питающей сети
Неправильное подключение кабелей пита-
ющей сети

Проверить подключение кабелей питаю-
щей сети

Неисправность конденсаторов звена посто-
янного тока ПЧ

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

14 oPL Обрыв фазы двигателя

Неправильное подключение кабелей дви-
гателя

Проверить подключение кабелей двига-
теля

Асимметрия токов по фазам двигателя Проверить состояние двигателя, при не-
обходимости заменить

Некорректная настройка параметров век-
торного управления

Сконфигурировать параметры векторного 
управления в соответствии с рекоменда-
циями данного РЭ

15 oL3 Перегрузка модуля инвер-
тора

Перегрузка по току Ознакомиться с рекомендациями по реше-
нию проблем перегрузки по току

Напряжение сети вне пределов допустимых 
значений Проверить характеристики питающей сети

Повреждение обмоток/кабелей подключе-
ния двигателей Проверить состояние двигателя и кабеля

Неисправность ПЧ Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

16 oH1 Температурная защита IGBT

Высокая температура окружающей среды Принять меры для уменьшения темпера-
туры вблизи ПЧ

Неисправность вентилятора Заменить вентилятор

Загрязнены каналы вентиляции Очистить каналы вентиляции, заменить 
фильтры

Неисправен датчик температуры Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Ошибка монтажа ПЧ Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

17 oH2 Тепловая защита двигателя 
по датчику РТС

Высокая температура окружающей среды Принять меры для уменьшения темпера-
туры вблизи ПЧ

Некорректно настроена защита двигателя 
от перегрузки

Настроить тепловую защиту двигателя в 
соответствии с рекомендациями данного 
РЭ

Неисправность цепей измерения и контро-
ля

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию
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Код Отображение 
на дисплее Описание неисправности Возможные причины Решение

18 oH3 Неисправность цепей изме-
рения температуры IGBT

Разъем датчика температуры не подключен Проверить соединение, при необходимо-
сти подключить заново

Низкая температура окружающей среды Обеспечить обогрев оборудования
Неисправность цепей измерения темпера-
туры

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность датчика Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

19 CLL Энкодер не  подключен
Не передаются сигналы от энкодера Проверить исправность энкодера, убе-

диться в наличии питания
Не подключены разъемы Проверить корректность подключения
Некорректное подключение Проверить корректность подключения

20 EC1 Ошибка подключения платы 
расширения 1

Плохой контакт в разъеме подключения 
платы расширения

Проверить соединение, при необходимо-
сти подключить заново

Неисправность платы расширения Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

21 EC2 Ошибка подключения платы 
расширения 2

Плохой контакт в разъеме подключения 
платы расширения

Проверить соединение, при необходимо-
сти подключить заново

Неисправность платы расширения Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

22 dLC Ошибка подключения кабеля 
блока управления

Плохой контакт в разъемах силовой платы Проверить соединение, при необходимо-
сти подключить заново

Неисправность силовой платы Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

23 TEr Несовместимость функций 
аналоговых входов

На аналоговые входы назначена одна и та 
же функция Переконфигурировать аналоговые входы

24 PEr Внешняя неисправность

Активен дискретный вход, назначенный на 
внешнюю неисправность

Проверить состояние дискретного входа, 
назначенного на внешнюю неисправность

Заклинивание в течение продолжительного 
времени

Проверить характеристики нагрузки и 
текущие режимы работы

26 to2 Превышение времени непре-
рывной работы

Достигнута уставка времени непрерывной 
работы

Выполнить действия в соответствии с 
рекомендациями, описанными в подменю  
E0

27 to3 Превышение времени сум-
марной наработки

Достигнута уставка времени суммарной 
наработки

Выполнить действия в соответствии с 
рекомендациями, описанными в подменю  
E0

28 SUE Низкое напряжение, ПЧ в 
состоянии «работа»

Низкое напряжение сети или пульсации на-
пряжения в звене постоянного тока выше 
допустимого значения

Проверить характеристики питающей сети 
и нагрузки

29 EPr Ошибка чтения/записи 
ЭСППЗУ Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 

организацию

30 CCL Ошибка обратной связи 
контактора

Параметры питающей сети за пределами 
допустимых значений Проверить характеристики питающей сети

Неисправность цепи обратной связи кон-
тактора на плате ПЧ

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность контактора Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность цепей управления контак-
тором

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность внутреннего источника 
питания

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

31 TrC
Ошибка обмена данными 
через коммуникационный 
разъем

Некорректно задана скорость обмена 
данными

Сконфигурировать в соответствии с реко-
мендациями данного РЭ

Кабель не подключен к коммуникационно-
му порту Проверить соединение

Контроллер верхнего уровня/компьютер 
неисправен

Убедиться в исправности контроллера/
компьютера

Некорректно заданы параметры ПЧ Сконфигурировать в соответствии с реко-
мендациями данного РЭ

32 PdC Ошибка обмена данными с 
панелью управления

Панель управления не подключена Проверить соединение

Неисправность вызвана условиями ЭМС
Проверить выполнение требований ЭМС 
или обратиться в уполномоченную сер-
висную организацию

33 CPy Ошибка копирования пара-
метров

Ошибка загрузки/выгрузки параметров Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Файл конфигурации не сохраняется в пане-
ли управления

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

35 SFt Несовместимость версий про-
граммного обеспечения

Версии программного обеспечения панели 
и блока управления не совпадают

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

36 CPU Неконтролируемое отключе-
ние питания

Отключение питания во время работы ПЧ Выполнить сброс неисправности

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию
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Код Отображение 
на дисплее Описание неисправности Возможные причины Решение

37 oCr Превышение уставки пере-
грузки по току

Неисправность внутреннего источника 
питания

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

38 SP1 Неисправность внутреннего 
источника питания 5 В

Неисправность внутреннего источника 
питания

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

39 SP2 Неисправность внутреннего 
источника питания 10 В

Неисправность внутреннего источника 
питания

Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

40 AIP Некорректный уровень сиг-
нала на аналоговом входе

Неисправность блока управления Обратиться в уполномоченную сервисную 
организацию

Значение сигнала на аналоговом входе за 
пределами допустимых значений

Обеспечить нормированный сигнал на 
аналоговом входе

41 LoU Сработала защита по низко-
му напряжению Низкое напряжение звена постоянного тока

Проверить характеристики питающей 
сети, убедиться, что отключение произо-
шло во время работы ПЧ

42 oSP Сверхскорость

Сконфигурированное значение уставки 
слишком мало Задать корректное значение параметра

Большие колебания нагрузки Обеспечить стабилизацию нагрузки

Некорректная настройка векторного управ-
ления

Выполнить настройку режима векторного 
управления в соответствии с документа-
цией

43 SPL Превышение отклонения 
скорости

Сконфигурированное значение отклонения 
скорости слишком мало Задать корректное значение параметра

Большие колебания нагрузки Обеспечить стабилизацию нагрузки

Некорректная настройка векторного управ-
ления

Выполнить настройку режима векторного 
управления в соответствии с документа-
цией

45 Plo Обрыв обратной связи 
ПИД-регулятора

Некорректное значение сигнала обратной 
связи ПИД-регулятора

Проверить канал обратной связи ПИД-ре-
гулятора

Некорректно сконфигурированы параметры 
ПИД-регулятора

Сконфигурировать ПИД-регулятор в соот-
ветствии с рекомендациями данного РЭ

46 PFS Ошибка обмена данными по 
шине Profibus

Ошибка подключения Проверить подключение, при необходи-
мости выполнить заново

Неисправность вызвана условиями ЭМС
Проверить выполнение требований ЭМС 
или обратиться в уполномоченную сер-
висную организацию

47 bEF Ошибка измерения противо-
ЭДС синхронного двигателя

Подключенный двигатель не является 
СДПМ

Подтвердить тип подключенного двига-
теля

Двигатель размагничен Заменить двигатель

ВНИМАНИЕ

При появлении аварийного сообщения следует определить его причины и устранить неисправность, применив изложенные 
в таблице рекомендации. Если своими силами неисправность не может быть устранена, избегайте подачи силового питания 
на ПЧ. Для полной диагностики следует обращаться в специализированные сервисные организации по согласованию с АО 
«КЭАЗ». 

3 	 ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ

3.1 Общие указания
3.1.1 Техническое обслуживание (ТО) производится с целью поддержания ПЧ в работоспособном состоянии при исполь-

зовании его по назна чению, что обеспечивается:
- знанием обслуживающего персонала оборудования и правил его эксплуатации;
- регулярным проведением профилактических работ;
- своевременным обнаружением и устранением неисправностей.
3.1.2 ТО ПЧ, в зависимости от периодичности выполнения, подразделяется на:
- инспекцию (работы, не связанные с заменой комплектующих);
- плановое ТО (работы с заменой комплектующих в соответствии с наработкой);
- углубленное ТО/диагностику, поиск и устранение неисправностей (работы, связанные с диагностикой неисправностей, 

заменой силовых элементов/плат, применением сложного измерительного оборудования при частичной/полной разборке ПЧ).
3.2 Меры безопасности
3.2.1 Обслуживающий персонал при выполнении задач ТО ПЧ должен соблюдать ограничения подраздела 2.1 и меры 

безопасности пп. 2.2.1, 2.5.1.1.

ВНИМАНИЕ

•	 Необходимо убедиться, что питание ПЧ отключено, конденсаторы звена постоянного тока разряжены, а также приняты 
все необходимые меры безопасности

•	 Никогда не оставляйте винты, прокладки, провода, инструменты и другие металлические изделия внутри привода.

3.3 Инспекция
3.3.1 Инспекция включает в себя следующие работы: 


